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SERVICIOS GENERALES (ASEO) 

Existe una gran diversidad de combinaciones en la prestación del servicio de aseo dependiendo de cada una de las 

necesidades de las empresas o las personas, dentro de lo que podríamos señalar: 

 

Aseo Hospitalario 

Preparación Permanente 

 Elementos:  

 Atención al cliente. 

 Buen trato entre integrantes del equipo de trabajo. 

 Salud ocupacional - riesgos profesionales (alianza ARL). 

 Bioseguridad - Elementos de protección. 

 Recolección y eliminación de desechos (Normas de desechos hospitalarios). 

 

 

Aspectos a personalizar en sitio 

Nuestra compañía en pro de definir una propuesta de servicio para una unidad en particular requiere la realización de 

una visita en donde se determine: 

 Protocolos de aseo y desinfección generales, de acuerdo a la ubicación local en sitio. 

 Identificación de roles y asignación de actividades en sectores, dependencias, instalaciones. 

 Cuantificación / cualificación de espacios. 
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NOTA: Estructuración de los Manual de limpieza y desinfección generales y propias del Hospital . 

 

Desinfección superficial y terminal.  

Habitaciones 

(con  paciente – sin 
paciente) 

Salas de 
espera 

Espacios de 
cuidados 

intensivos 

Lavandería Eliminación y recolección de desechos 

Quirófano 
Oficinas / 
Cubículos 

Laboratorios 

Cafeterías – Restaurantes 
– Espacios de 

almacenamiento de 
alimentos 

Cuarto de residuos 

Desinfección de Baños y 
Zonas Húmedas 
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Manejo de elementos e insumos de aseo 

 

Normatividad Vigente / Clasificación de Residuos / Separación en la Fuente / Almacenamiento. 

Tratamiento de pisos 

 Manejo de productos Químicos 

 Manejo de Equipos de Limpieza 

 Riesgo Eléctrico 

 Tratamiento Sistemático de Brillo 

 Decapado y Brillo 

 Mantenimiento de Superficies ya Tratadas  

 

Lavado de alfombras 

 Clasificación de Fibras 

 Sistemas de Limpieza 

 Lavado de Muebles y sillas 

 Lavado de Divisiones y Alfombras Textiles 

 Tratamiento de Manchas 
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Diligenciamiento de formatos  

 Verificación de almacenaje de residuos 

 Lista de chequeo control de aseo en espacios 

 Dosificación de elementos e insumos de aseo 

 Uso de maquinaria y equipos 

 Cumplimiento diario de tareas 

 

Aseo - Mantenimiento de copropiedades 

Aseo en interiores 

 Barrer (Escaleras, pasillos, sector primer piso debajo de escalera). 

 Trapear (Escaleras, pasillos, sector primer piso debajo de escalera) . 

 Lavar (Escaleras, pasillos, sector primer piso debajo de escalera) . 

 Desmanchar pisos. 

 Limpiar barandas escaleras. 

 Limpiar ventanas y vidrios de manera interna y externa. 

Aseo en bloque comunal 

 Barrido, trapeado de pisos (Salones,  oficina de administración) . 

 Limpieza de  baños, cocinas. 

 Limpieza de vidrios (Interna, externamente) en los diferentes sectores. 

 Limpieza y organización de cuarto de aseo y elementos. 

 Limpieza mobiliario (sillas – meses). 

Aseo en portería 

 Limpieza de baño. 

 Limpieza puerta de acceso peatonal y vehicular. 

 Limpieza de pisos, casilleros, vidrios 
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Depósito de basuras 

 Organización – rotación de canecas. 

 Lavado de paredes y pisos. 

 Limpieza de poceta. 

 Lavado de canecas. 

 Limpieza de ventanas de acceso basuras. 

 Lavado de sectores aledaños como andenes. 

Aseo en zonas verdes y otros trabajos 

 Recogido de papeles. 

 Recogido de desechos de mascotas. 

 Limpieza de elementos parque infantil. 

 Limpieza de nichos de gas, agua. 

 Limpieza / lavado de senderos peatonales. 

 Limpieza de cerramiento perimetral 

Actividades todero 

 Ubicación de gravilla en senderos peatonales. 

 Ubicación de arena en sector asignado. 

 Jardinería. 

 Mantenimientos / Aseo  en zonas comunes (combinadas con personal de aseo). 

 Pintura de paredes y espacios. 

 Limpieza colectores aguas lluvias (arena y residuos). 

 Cambio de bombillos zonas comunes. 

 Visitas de seguimiento a cuarto motobombas. 

 Actividades básicas (plomería, electricidad, albañilería). 

 Retiro de pasto en zonas duras (Andenes, parqueaderos, otros). 

 

De acuerdo al número de personal, cantidad de bloques o interiores y espacios de zonas comunes se realiza una 

distribución de tareas de manera individual para poder realizar seguimientos en el cumplimiento de las  actividades. 
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Empresa vinculadas / acreditadas para la prestación del servicio 

 
 

Servicios Profesionales Administra 

spadministra@claro.net.co 

Gerente 
Claudia Liliana Arias  

Tel: 749 4174 
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